MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION 9
: PROCESO CONTROL DE VIVIENDA Y VEEDUR{A LAS CURADUR{AS FECHA
ALCALDIA MAYOR - 02/12/2019
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA DE HABITAT. - Caracterizacién del Proceso, CODIGO
PMoOs-CPo1
RESPONSABLE g
Sub: io(a) de insp igilancia y control de vivienda.
OBJETIVO
Ejercer funci dei on, i ia y control de las personas naturales y juridicas que desarrollan actividades de i p! i6n de i6n y arrend bles destinados a vivienda, p 6n de los d llos urt ilegales a través del monitoreo, yde
S icaalaC de Veedurias a las Curadurias Urbanas de Bogota, D.C., medi: i de pi i6n, i e investigacion; con el propésito de prevenir, mantener o preservar el derecho a la vivienda digna, al patrimonio y al orden piiblico. . ’ .
ALCANCE
. - i
Inicia con el control al cumplimiento de la norma que regula la actividad de enaj i6n y arrendami dei bles destinados'a vivienda, a los desarrollos urbanisticos ilegales a través del monitoreo, y al tramite de li ta con el i e inspeccién al " delas
obligach diant i dmini: yconla dinaci6n con otras entidades para la p ion de ilegales, y finaliza cuando se preserva el derecho a una vivienda digna, al patrimonio y al orden piiblico y se verifica el cumplimiento de la norma tanto en 1‘35
in ad ivas como en los trimites de licenciamiento. ‘ : '
BASE LEGAL
‘| Véase Normograma. *-
REQUISITOS NORMATIVOS .
ISO 9001:2015
PROVEED 01]; - ENTRADAS ACTIVIDADES RESPONSABLE SALIDAS - REGISTROS *_USUARIO
Interno Xferno : Interno Extérno.
1. Plan de Desarrollo Distrital
Subdireccion de
ce PLANEAR: -
Srevencion ¥ 1. SDIVIC 1. Formular el Plan de Accién dé la §
coumente 2. Asignacion del presupuesto para Sub ia de Inspeccién, Vigilancia y {Subdirector (a) de Prevencién
Subdireccién de ei proyecto de inversion 417 Control de Vivienda y Seguimiento 1. Plan de Accién del proceso .
Investigaciones y 2 Definir el plén d ion d i . B Subsecretaria de
Control de Alcaldia Mayor de |1y 2. Resultados de los indicadores| " nir el plan de contratacion de Subdirector (a) de 2. Plan de Contratacién Planeacion y Politica
Vivienda Bogoté el ;'oceso acuerdo a las necesidades del proceso  (Investigaciones y Control de : Secretaria de
8 P . Vivienda 3. Normograma del proceso Subdireccié Pl i6n Distrital
Subdireccién de 3. Cambios en la normatividad |- 10entificar los requisitos legales Subsecretario () de 4 Maoa de i d' oy . Programas y Proyectos|
N . Mapa de riesgos de gestion y de corrupcion
g:g?::)? y legal aplicable al proceso 4. Identificar los riesgos de y |Inspeccién, Vigilancia y - .
¥ 4. Resultados de evaluaciones de - del proceso Control de Vivienda
Control Interno riesgos
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ) . B VERSION 9
- - - !
=7 PROCESO CONTROL DE VIVIENDA Y VEEDURIA LAS CURADURIAS o ' FECHA :
ALGALDIA MAYOR o 02/12/2019
DE BOGOTAD.C. R - : .
“SECRETARIADE HABITAT . Caracterizacion del Proceso . . ) Pgl?)DIGO
. 5-CPO1 “ '
PROVEEDOR ENTRADAS ACTIVIDADES RESPONSABLE " SALIDAS - REGISTROS . USUARIO
Intémo Externo : - . Interno Externo
1y 9. Informes de gestion . .
mensuales de los subdirectores 1. Reportes mensuales del cumplimiento del plan de accion - Sistema de Informacion de Planeacién :
Intena :
1. Solicitud de reporte enel | yVERIFICAR: . : : i
Sistema de Informacién de ' . ) . ) .
Planeacion Interna 1. Realizar geguim,-emo al Plan de 2. Actas de documentacion de riesgos y soportes de las acciones : i
Subdireccion de : Accién del proceso : ’
Prevencién y 2. Mapas de riesgos del proceso . . 3. Soportes de las acciones definidas en los planes de mejoramientos : |
Seguimiento - 2. Efectuar seguimiento a los mapas de _ ) ¥
2. Memorandos de seguimiento por (riesgos del proceso ’ . 2y 3. Memorandos internos de modificacion de acciones de los planes de mejoramiento o riesgos |  Subsecretaria de |
Subdireccion de parte de Contl'pl Interno a los ) ) Planeacion y Politica '
investigaciones y Planes de mejoramiento y/o mapas (3. Hacer seguimiento al plan de 2y 3. Informes de resultados de los seguimientos a planes de mejoramiento y mapas' de riesgos por parte| ' ;
control de vivienda ' de riesgos joramiento del p; (instit 1 |Subdi (a) de Prevencion ) de Control Interno Subdireccién ,‘
/o contraloria) ’ -y Seguimiento . Programas y Proyectos| . |
3. Plan de mejoramiento . . 4y 5 M dos de'resp de infc 10 licitada para las auditorias. }
Subsecretario(a) de| institucional y Plan de 4, Brindar la informacién requeridas Subdirector (a) de ) [
Inspeccidn, " Entes de control mejoramiento de Contraloria de para las Auditorias internas Investigaciones y Control de 4. Informes de evaluacién independi y imi . Subdireccion de i
Vigilancia y’ Bogota, Vivienda . Investigaciones y |
Control dé ) : : 5. Brindar la informacién requerida para 5. Informes de Auditorias de la Contraloria de Bogota Control de Vivienda | Entes de control f
Vivienda 4y 5. Plan Anual de Auditoria 155 Auditorfas de la Contraloria de Subsecretario(a) de |
‘ ' Bogota Inspeccioén, Vigilancia y 6. Reporte de salidas no conformes y acciones de mejora S -Subdireccién de |
Control Interno " | 6. Caracterizacion de groducto; ylo Control de Vivienda : . . Prevencién y |
T servicios del proceso 6. Hacer seguimiento a las salidas no 7. M ndo de solicitud de actualizacién del nor Seguimiento !
Subdireccion de i o X
Programas y 7. Cambios en Normatividad legal 8. Procedimiento con ajustes para realizar las solicitudes de creacién, modificacion y/o anulacién . Control Interno » !
Proyectos aplicable 7. Reali imiento al nor . T i
. del proceso - 9. Actas de reunion |
8. PQRS, procedimeintos, del . ‘
proceso. 8. Verificar las actividades de los ’
: procedimientos del proceso ;
9. Realizar reuniones de seguimiento
|
|
i
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS - v . VERSION 9

A._ofA MAYOR 02/12/2019

ADLE BOGOTAD.C. . B
SECRETARIADE HABITAT - L - Caracterizacién del Proceso ) o ] CODIGO
PMo5-CPO1

PROCESO CONTROL DE VIVIENDA Y VEEDURIA LAS CURADURIAS

DOCUM.ENTACION ASOCIADA AL PROCESO

___J .

‘Véase Mapa I ivo. . ) . )
* . . S

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

* Véase resolucién de la SDHT vigente "Instancias de Coordinacién Interna”
« Plan de accién

« Proyecto de inversion

* Mapa de riesgos

. Normogréma

TRAMITES Y SERVICIOS

. Momtoreo de areas suscepnbles de ocupaclén ilegal
fas ﬁ'ente ali limi en materia de enaj ion 'y dami de vivienda

+ Permisos y autorizaci para d de enajenad, icelacion del registro de enajenad di ion de d
« Permisos y autorizaci para arrendadt Matncula de arrendador, cancelacion de matricula de arrendador

« Permisos y autorizaci para Organizaci Populares de Vmenda Registro de enajenador, permiso de captacion, permiso de escrituracion y cancelacion del registro de enajenador

« Veeduria a las Curadurias Urbanas de Bogoti
« Intervencién de proyectos de vivienda

RECURSOS
« SIDIVIC, Geovisor, ArcGis, ArcView, ArcMap, GPS, Camaras fotograficas, Plotter vuc
« Sistema de Informaclon para la Planeaci6n Interna
« Mapa interactivo’

POLITICAS DE OPERACION
* |Véase 14. Li i o politicas de operacién en los procedimi iados al proceso

Sistema de
Gestién

1SO 8001:2015
TOVRheintafd
CERTIFICADO
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